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Analiza kampanii przeprowadzonej na platformie Instagram oraz Tiktok
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XX.XX.2024 &)
Reklama #Fluff ¥

Liczba wyswietlen: 725 tys.
Liczba polubien: 21 293
Liczba komentarzy: 1402

@

@fluff skin superfood

Analizie podlegato 6 filmdéw opublikowanych na profilach Julii Zugaj na Instagramie (4 filmy) i na Tiktoku (2 filmy).
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... Zogromng dumg

prezentuje Wam mojg

nowd kolekcje

kosmetykow, ktorg

stworzylam JUZ
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Liczba wyswietlen: 419 tys.
Liczba polubien: 15 292
Liczba komentarzy: 385

Liczba wyswietlen: 1,1 mln
Liczba polubien: 42 282
Liczba komentarzy: 1 499

@

Zostaty tylko 3 dni!ll
Kto rowniez nie moze
sie doczekaé?¥PV
@fluff_skin_superfood

_pl

Liczba polubien: 19 903
Liczba komentarzy: 797

Spieszcie sie, bo

Dropsy sg dostepne
tvlko do wyczerpania
zapasow i jedynie w
drogeriach Rossmann

TN

Liczba wyswietlern: 330 000
Liczba polubien: 29 800
Liczba komentarzy: 1949
Liczba udostepnien: 477
Liczba zapisanych: 3509

Juz oficjalnie!

Stworzylismy cos

naprawde dobrego

z @fluff skin superfo
od pl! V¥

Obstawiajcie - jaka

bedzie data premiery?

Liczba wyswietlen: 526 300
Liczba polubien: 16 800
Liczba komentarzy: 1382
Liczba udostepnien: 225
Liczba zapisanych: 1790
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Analiza semantyczna

Kluczowe wnioski

O Kampania jest bardzo entuzjastycznie odbierana przez fanow Julii
Zugaj, co moze przyciggnaé nowych klientdéw i zwiekszyé
sprzedaz. Wiele osdb deklaruje che¢ zakupu lub informuje o juz
dokonanych zakupach.

O Fani chetnie chetnie dzielg sie swoimi pozytywnymi
i doswiadczeniami, co moze wptywac na decyzje innych odbiorcow,
a takze wyrazaja dume z osiagnieé Julii Zugaj.

O Wiekszosc¢ osob jest zadowolona z jakosci, wygladu i zapachu
produktow i wyraza chec zakupu wiekszej ilosci.

O Reklama wzbudza silne pozytywne emocje, takie jak
i podekscytowanie i radosc¢. W niewielkim stopniu wywotuje

negatywne emocje spowodowane brakiem dostepnosci
produktow lub gratisow w sklepach oraz na poczatku kampanii
frustracje lub rozczarowanie w zwiazku z brakiem daty premiery
produktow i mozliwoscig zaplanowania ich zakupu. Negatywne
emocje w niewielkim stopniu dotycza problemdw z samym
uzytkowaniem produktow. Obecnych jest zaledwie kilka
komentarzy obrazliwych,noszacych znamiona hejtu.

O Widoczne jest takze zjawisko FOMO (fear of missing out) — obawa
5 przed nieotrzymaniem gratisowego produktu, przegapieniem
premiery kampanii.

Mocne strony

Wysoka jakos$¢ produktow i deklarowana przyjemnos¢ uzytkownia
produktow: przyjazne dla skory sktadniki, nawilzajace wtasciwosci,
efektywne dziatanie, pozytywny wptyw na skore

Dostepnosc¢ produktow w réznych kolorach i zapachach.
tadne opakowania (Uunikalny design opakowan)

Piekne zapachy

Dystrybujcja za posrednictwem Rossmanna

Bardzo pozytywny odbidr udziatu Julii Zugaj w kampanii i stworzenie linii
kosmetykéw. Prawie zerowy poziom hejtu.

Atrakcyjne ceny i wysoka jakos¢ w stosunku do ceny w poréwnaniu z
konkurencja.

Deklarowana chec¢ zakupu wiekszej ilosci produktow z nowej linii lub innych
produktéw marki Julii Zugaj.

LA stabe strony

Niedostepnosc obiecanych gratisow lub problemy z ich otrzymaniem

Problemy z dostepnoscia produktow. Dostepnosc¢ kosmetykow w
ograniczonej ilosci

Nieliczne problemy dotyczace jakosci produktow: zgtaszanie uczulenia na
nowe kosmetyki. Krytyka zapachu. Problemy techniczne np. ,,mi mgietka
rézowa nie psika”.

Niezadowolenie i frustracja odbiorcow wywotana brakiem informacji o dacie
premiery i ew. jej przeoczenia ze wzgledu na okres wakacyjny.



Analiza semantyczna

Na podstawie analizy komentarzy mozna wyodrebni¢ nastepujace kategorie:
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Szczegotowa analiza

Dostepnosc i ceny

« Komentujacy dziela sie informacjami na temat
daty premiery produktow oraz krytykuja Julie
za brak informacji na temat daty premiery i
ukrywanie tej informacji, co prowadzi do
wyrazania frustracji i podejrzen.

Wymieniaja sie informacjami czy udato im sie
kupi¢ produkty, jakie i w jakiej ilosci. Wiele
osOb zwraca uwage na problemy z
dostepnosciag kosmetykow w sklepach.
Wyrazaja swoje rozczarowanie, ze kosmetyki
zostaty wyprzedane.

Produkty sa postrzegane jako atrakcyjne
cenowo w stosunku do jakosci. Przed startem
sprzedazy pojawiato sie wiele pytan
dotyczacych ceny produktow oraz putapu
cenowego od ktorego mozliwe bedzie
otrzymanie gratisu. P6zniej wymieniano sie
wiedzg na temat cen poszczegdlnych
produktow.

Gratisy byty bardzo popularne wsrod
uzytkownikow. Jednym z gtéwnych tematow
komentarzy jest informowanie sie nawzajem
czy udato im sie dosta¢ darmowe serum i
krytyka zwigzana z ich niedostepnoscia. Wiele
komentarzy wyraza frustracje i niezadowolenie
oraz z faktu, ze osoby kupujace produkty nie
otrzymaty obiecanych gratisow.

® O O O

‘B

No to w koncu jaka ta data?! &

wtasnie pani mi gadata ze nie ma juz bo
wyprzedaty sie juz w 1 dzien

niestety mi sie nie udato zgarna¢ serum ;(
jezdzitam po 10 Rossmanach bo bytam
na wakacjach i nie zdazytam

hejka Julka chciatam kupi¢ te twoje kosmetyki
ale jak bytam w Rossmanie i pani powiedziata
ze nie ma dlatego ze byta jakas drama

z team x i nie mozna kupic¢

Mi sie udato zgarnac ten za darmo, ale dopiero
w drugim rossie bo w pierwszym ludzie brali
na pare paragonow duzo produktow na osobne,
bardzo nie fajnie, musiatam biec do innego :(
nie tadnie zugajki.

Sliczne i mega tanie jak na takie super kosmetyki¥

ﬁ

© O

®» O O O

G /spomniano o tym w 884 komentarzach

183 negatywnych, 430 neutralnych, 271 pozytywnych komentarzy

Julka my juz ceny nawet znamy
HAHAHAZ

Pierwszy raz widze tak tanie kosmetyki jak od Julii
Zugaj

Aaa wiem kiedy oficjalnie wychodza kosmetyki
Julki!! Dziekuje mitej pani z rossmanna ze mi
powiedziata 'Y

kupitam balsam i mleczko i mimo ze widziatam ze
prezenty jeszcze byty bo przedema pani kupitai i
tak tego nie dostalam

Ja nie dostatam darmowych serum bo w kazdym
rossmanie pani mi méwita ze nie ma

dzis mi sie udato dostawac ostatnia sztuke tego
serum , kupujac balsam i krem do rak , sg cudowne

L4 4 4

Ej bo ja kupitam 2 produkty i mi pani nie data tego
za darmo,dlaczego?



Szczegotowa analiza

Reakcje na produkty

« Komentarze zawierajg opinie, recenzje i
wrazenia uzytkownikow dotyczace jakosci,
zapachow, opakowan, design, sktadu i ogolnej
satysfakcji z produktow. Wiele osob rowniez
dyskutuje na temat jakosci i sktadu
kosmetykow, podkreslajac ich zalety i
nieliczne wady.

Wiekszos¢ komentujacych jest zadowolona z
jakosci kosmetykow, chwalac ich pozytywny
wptyw na skore, w tym nawilzajace i odzywcze
wtasciwosci.

Opakowania produktow sg chwalone za
estetyczny wyglad. Okreslane s3a jako "piekne",
"cudne" i "przepiekne". Szczegodlnie podoba sie
kolorystyka. Nieliczne negatywne komentarze
wskazujace na to, ze zaproponowany design
nie pasuje to wizerunku marki FLuff.
Komentujacy chwalg nuty zapachowe
produktow, nazywajac je "cudownymi" i
mozliwos¢ wyboru pomiedzy nimi. Czesto
wyrazaja swoje preferencje dotyczace
zapachow, przy czym popularne byty zaréwno
nuty owocowe, jak i waniliowe. Zdarzaja sie
rowniez nieliczne krytyczne opinie, niektorzy
uwazaja je za zbyt intensywne lub
nieprzyjemne, sztuczne.

© 06 66 O O

©

Mam jeden kosmetyk ale planuje wiecej sa swietne !
-

Kupitam dwie mgietki dwa balsamy do ust krem do
rak mleczko i opaski cudne sa

te kosmetyki sa swiethe mam po dwa z kazdego
rodzaju uzywam codziennie polecam

Mleczko do twarzy o zapachu pomaranczy i bzu
nadajacy twarzy nawilzenie i rozswietlenie

Uwielbiam te produkty® sa mega nawilzajace i
moja buzia i skora od nich sie pieknie btyszczy i jest
taka delikatna<dzieki za nowe ukochane rzeczy do
pielegnaciji:)

Totalnie moje ulubione kosmetyki do pielegnacji !¥
Gratisowe serum swietnie nawilzaja oraz bardzo
tadnie rozéwietla cere & Kremy bardzo tadnie
pachng i skora rozwiez jest mocno nawilzona «

Moim zdaniem te kolory nie pasuja do catej firmy
fluff wole do niej pastele

® © 6 6 6 0 0 6

D wepomnianc o tym w 1496 komentarzach

41 negatywnych, 308 neutralnych, 1147 pozytywnych komentarzy

S3 piekne a na zywo beda jeszcze piekniejsze@ ¥
v

Baaardzo mi sie podobaja te opakowanial!!
Superancka decyzja<'¥”

Pieknie wygladaja te kosmetyki!'®

Mgietka pomaranczowa tak pieknie pachnie ja moge
jej uzywac codziennie ale musze zapasy kupic...
@juliazugaj

Kocham twoja mgietke pomaranczowa pachnie
bardzo swiezo

Mam juz 2 kremy dzi$ kupioneW« $licznie pachna
gratulacje Julka " @90V

Widac¢ ze Julka wtozyta w te kosmetyki cate serce
najlepsze sa te zapachy+' ¥

te mgietki Smierdza spirytusem..@ @@ @



Szczegotowa analiza

Porownania i rankingi
produktow

« Zestawienia produktow z kolekcji oraz
porownania do kosmetykow innych marek.
Ulubione produkty

* Wielu komentujgcych podkresla, iz cata
kolekcja jest swietna, a nie tylko pojedyncze
produkty, ale mozna je uporzadkowac¢ w
nastepujacej kolejnosci:

1. Serum Gold Shimmer Drops

2. Mgietki do ciata (rozowa i pomaranczowa)
3. Balsamy do ust (rozowy i pomaranczowy)
4. Krem do rak o zapachu pomaranczowym
5. Opaski na nadgarstki i gtowe

6. Mleczko do twarzy o zapachu lodow

waniliowych

©

te kosmetyki sa cudowne!! mi najbardziej do gustu
przypadty maseczki, mleczka i serum gratisowe!@ ¥

v

Za to mgj ranking wyglada tak! 1.Gratisowe serum

2.Mgietka o zapachu lodéw waniliowych + @
3.Mleczko rozowe!¥’ 4.Zel pod prysznic rézowy!%s
5.Mgietka o zapachu pomaranczy"’ 6.Balsam do ust
rézowy €% 7.Balsam do ciata rézowy W
8.Maseczka r6zowa#’ 9.Zel do mycia pomaranczowy
10.Balsam do ciatappomaranczowy

moje ulubione produkty to mleczka do twarzy!¥¥

moje ulubione PRODUKTY to zdecydowanie: mgietka
o, gratisowe serum, kremy do rak- ktdére zawsze
musze mie¢ w plecaku, balsamy do ust- ktdre tak
samo zawsze musza gdzies sie znalesc¢ pod reka i
oczywiscie- zel pod prysznic i balsam do ciata! sg
baaardzo wydajne! ¥¥

Totalnie moje ulubione kosmetyki do pielegnacji !¥
Gratisowe serum swietnie nawilzaja oraz bardzo
tadnie rozéwietla cere & Kremy bardzo tadnie
pachng i skéra rozwiez jest mocno nawilzona «@

0 negatywnych, 107 neutralnych, 73 pozytywnych komentarzy

© 06 606 6 6 0 O

Wspomniano o tym w 180 komentarzach

gold shimmer drops to moje ulubione serum!!

Moim top 1 jest zdecydowanie pomaranczowy
balsam do ust @<

MAM PRAWIE CALA KOLEKCJE!@ Cudowne s3a te
kosmetyki!'®

Ja mam migietke rozowa marzeczke do twarzy
pomaranczows i balsam do ust pomaranczowa
polecam sg Swietne

Bardziej polecasz kolekcje pomaranczowa czy
rézowa?¥

wszystkie sa super!@ale moja ulubiona kolekcja to
rézowa!

Moje ulubione produkty to wszystkie z r6zowej
kolekcji ale najbardziej mgietka i maska!®w



Szczegotowa analiza

Konkurs G \vspomniano o tym w 40 komentarzach

0 negatywnych, 26 neutralnych, 14 pozytywnych komentarzy

Pytania o szczegoty ogtoszonego

. . - . Bedzie jaki$ konkurs u ciebie na te produkty? ¥ Kto wziat udziat w konkursie fluff’a polubia!'®
konkursu i odpowiedzi na niego.
@ Mi sie udato 4 dropsy hah@ @ Bratam udziat w jednym konkursie a teraz w drugim
i juz mam ¥

problemy z produktami D \/sporniano o tym w 33 komentarzach

33 negatywnych komentarzy

Nieliczne komentarze dotycza zgtaszanych
problemoéw z produktami typu nie ® Ja kupitam zepsute ale przy zakupie nie zwrdcitam
dziatajace poprawnie opakowania lub na to uwagi ):

uczulenie na produkt.

Ta pomaranczowa mgietka to cytrynowy cif

tadnie a po chwili Smierdzi?

Czemu w opaskach jest 100 procent plastik
® Hej julka jak cos to nie hejt ale dzis powachatam

twoje mgietki i strasznie alkoholem pachna @& tak
ma by¢ czy poprostu jakas usterka (wogole nie
czutam zapachow napisanych na
opakowaniu)pozdrawiam

Szkoda ze tego typu mleczka itp do twarzy mnie
uczulaja ;((

® Czy tylko mi maseczka rézowa na poczatku pachnie ® il FEIEES RO [ polel



Szczegotowa analiza

Emocje i spotecznosé G /spomniano o tym w 3165 komentarzach

Komentarze dotycza pozytywnych emocji i
poczucia przynaleznosci do spotecznosci
fanéw Julii Zugaj. Fani rowniez chetnie
komentuja i wyrazajg dume z osiggniec Julii.
Wielu z nich dzieli sie pozytywnymi opiniami
na temat jej zaangazowania w tworzenie
kosmetykoéw. Wiele osob podziwia Julig i
podkresla, ze jest bardzo utalentowang i
pracowitg osobg, ktora wtozyta duzo pracy w
stworzenie wtasnej linii kosmetykow.

65 negatywnych, 228 neutralnych, 2872 pozytywnych komentarzy

© 606 0 00 6 O O

»dziekuje ze jestes czescia mojej przygody”

see

629V duma

AAAA KOCHAM FLUFF!¥

Aaaa kocham ¢V

Ale duma jestem z ciebie Julka ¥

Az sie poptakatam wraz z tobg @.:

© ®© 0 0 0 0 O

BOGINI¥

Bedzie testowane ¥ GRATULACJE @

CALE SERDUSZKO TWOJE ZOSTALO W TO
WLOZONE @@

CIESZE SIE Z TWOJEGO SZCZESCIA& & .,

CIESZE SIE ZE MOJA IDOLKA SPELNIA TAK
MARZENIA @

Bytam w rossmanie juz o 7.30! MEGA DUMNA!.¢"

]

DUMNA JESTEM !! Fajnie jest widzie¢ swoja idolke
na produktach w Rossmannie ¥V



Szczegotowa analiza

Interakcje z Julia Zugaj @D wspomniano o tym w 574 komentarzach

10 negatywnych, 157 neutralnych, 407 pozytywnych komentarzy

Wielu uzytkownikow wyrazato chec interakcji z

Julig Zugaj, proszac o pozdrowienia lub @ Aaaa nie moge sie doczekaé az znéw zobacze cie w @ CZEKAMY NA SPOTKANIE Z OKAZJI KOSMETYKOW!
odpowiedzi na pytania. Wypowiadaja sie telewizji & vov
rowniez na inne tematy dotyczace aktywnosci
Julii, ale nie zwigzane bezposrednio z o o o
K . @ 7 dzien czekania az Julka zgodzi sie przyjecha¢ na @ Beda jakies spotkania nie w Warszawie jeszcze w te
ampania. moje uro ¥ woj. Matopolskie wakacje?
@ a mozesz pozdrowi¢ julia @ Dzieki Ze mi pomachata$ na koncercie w Kielcach ¥
ve
© ¥ i:Hej Cze$ uwielbiam cie mogta byé kiedy$ @ CZEKAMMI &
przyjecha¢ do Elblaga albo do Gdanska na spotkanie

bardzo cie prosze i rozumiem jesli nie bedziesz
mogta=>

Inne @GN wspomniano o tym w 704 komentarzach

121 negatywnych, 530 neutralnych, 53 pozytywnych komentarzy

Znaczna liczba komentarzy dotyczy zartow, memow i wszelkich innych reakcji niezwigzanych bezposrednio z powyzszymi kategoriami.



Analiza ztozonych emocji

Rados¢/entuzjazm

Wiele osdb wyraza radosc¢ i entuzjazm zwigzany z
mozliwoscig kupna nowych kosmetykow i ich testowania,

a takze z faktem, ze Julia Zugaj jest ich twdrczynig. Wyrazna
chec¢ posiadania i pozytywne skojarzenia z marka.

@ JESLI NIE MOZESZ SIE DOCZEKAC PREMIERY
PRODUKTU, POLUB ! &

@ FLUFF x JULKA ZUGAJ - wymarzony duet @9V

@ Zastuzone szczescie ¥ @Y Tak sie wzruszam
gdy widze te rolke Nie moge sie doczekac az dzisiaj
pojade zobaczyc¢ te cuda

Zainteresowanie/ciekawosc¢

Wielu os6b wyraza zainteresowanie nowa linig
kosmetykdw Julii Zugaj i cheé¢ zakupu
produktow.

@ Mam nadzieje ze Julka poda date przed

@ ja mysle ze data to 19.07 w tedy co wychodzi va
banqge ale jutro jade do galerii i podejde do
rossmanna i sie spytam pani kiedy beda kosmetyki
moze mi powies ¥

@ Julka ja wydam cata swoja kase © &

Zadowoleni/satysfakcja

Wielu komentujacych wyraza zadowolenie

i satysfakcje zwigzang z tym, ze udato im kupic
produkty i dostac gratis oraz z jakoscig i efektami
dziatania nowych kosmetykdéw. Podkreslaja, ze
kosmetyki sg bardzo dobre i spetniaja ich
oczekiwania.

@ Sliczne i mega tanie jak na takie
super kosmetyki® ¢

© CODZIENNIE ROBIE SKINCARE TWOIMI
KOSMETYKAMI!@ g

@ twoje kosmetyki sg super mam nawet putke z nimi
L4 4 4 4 4

Podziw/duma/uznanie

Komentujacy wyrazajg bardzo pozytywne emocje wobec
samej Julii Zugaj. Podziw dla jej osiggnieé¢, dume z jej sukcesu
i zaufanie do jej rekomendacji. Widac¢ silne przywigzanie
emocjonalne fanow do marki i samej influencerki. Podziw

dla pracy wtozonej przez Julie w stworzenie wtasnej linii
kosmetykdéw i jej zaangazowania w tworzenie produktow
ulubionej marki. Wiele osob podkresla, ze kosmetyki sg
piekne i dobrze wykonane, a takze ze wysitek Julia wtozony
w ich stworzenie.

@ Cudowne uczucie widzie¢ twarz swojej idolki w
rossmannie!!@‘¢y

@ Ja dzis kupitam i Pani przy kasie sie¢ mnie pyta czy
jestem zugajka a ja na to tak bo miatam same twoje
zeczy

@ bytam dzisiaj w rossmanie i widziatam twoje
produkty ale niestety zdjecia nie zrobitam® wielkie
gratulacje jula!

Zaskoczenie/zdziwienie

Niektorzy komentatorzy sg zaskoczeni i zdziwieni,
ze Julia Zugaj stworzyta wtasna linie kosmetykow.

TAK DLUGO CZEKALAM NA JAKIS NOWY KOSMETYK
L A4

®

wow tego sie nie spodziewatam Julia X fluff chce
juz te kosmetyki Gl@Lwew

G,

Ulubiona influenserka i ulubiona marka kosmetykow
do pielegnacji robia wspolne produkty? Tego
potrzebowatam @<

©®

Frustracja/zniecierpliwienie/rozczarowanie/ztos¢

Wiele oséb wyraza swoje rozczarowanie i frustracje zwigzang
brakiem daty premiery produktéw, co utrudnia im zakupienie
ich na czas. Wiele komentarzy dotyczy rowniez braku
dostepnosci produktéw w sklepach i problemow z
otrzymaniem gratisowych produktéw przy zakupie innych.
komentarzach pojawiajg sie negatywne emocje, ale nie ma
wyraznych przyktaddéw mowy nienawisci. Niektorzy uzytkownicy
uzywaja stéw lub wyrazen, ktére moga by¢ uznane za
nieprzyjemne, obrazliwe lub toksyczne.

@ ja bytam na wakacjach 9 sierpnia i dzis bytam w
rossmanie i pani powiedziata ze w 1 dniu sie
wyprzedalo @& @

@ Ej bo ja kupitam 3 rzeczy i nie dostatam gratisu :(

@ kupitam balsam i mleczko i mimo ze widziatam ze
prezenty jeszcze byty bo przedema pani kupitai i
tak tego nie dostalam



Analiza semantyczna

Rekomendacje

1.

10.

Odpowiadac¢ na najczesciej pojawiajace sie pytania fanéw, np.:

Kiedy doktadnie bedzie premiera kosmetykow?

Czy kosmetyki sg weganskie?

Jakie sg ceny poszczegdlnych produktow?

Czy beda dostepne w catej Polsce?

Czy planowane sa spotkania z fanami z okazji premiery?

. Podzieli¢ sie dodatkowymi informacjami o produktach, np. o sktadnikach, procesie tworzenia, inspiracjach.

. Lepsza organizacje dostaw, aby unikna¢ probleméw z dostepnoscia produktow oraz np. wiecej informacji na

temat dostepnosci kosmetykow w roznych sklepach.

. Wiecej gratisow dostepnych dla klientow, aby ograniczy¢ frustracje i negatywne komentarze.

. Zachecic¢ do dzielenia sie opiniami po wyprobowaniu kosmetykow.

. Rozwazy¢ zorganizowanie wiekszej liczby konkurséw dla fanow zwigzanych z produktami.

. Zapowiedzie¢ kolejne materiaty promocyjne, np. tutoriale makijazowe z uzyciem nowych kosmetykow.
. Odpowiadac¢ na komentarze w pozytywnym, entuzjastycznym tonie, podtrzymujac ekscytacje fanow.

. Monitorowac negatywne komentarze i odpowiednio na nie reagowac.

Kluczowe jest utrzymanie pozytywnej interakcji z fanami i dostarczanie im oczekiwanych informacji,
jednoczesnie podsycajac zainteresowanie premiera.



Metodyka

Analizie podlegato 6 filméw opublikowanych na profilach Julii Zugaj na Instagramie (4 filmy) i na Tiktoku (2 filmy). Do analizy wykorzystany zostat

polski model jezykowy Bielik, analize wspomagaty: Gemini i Claude.Al.

Opracowalismy nowatorska metodyke analizy reakcji odbiorcow na kampanie reklamowa. Nasze podejscie taczy najnowsze technologie z

zaawansowang analiza danych, oferujagc kompleksowy wglad w opinie i emocje konsumentow.

Nasze atuty:

e Automatyczne pozyskiwanie danych: Wykorzystujemy zaawansowane narzedzia do zbierania komentarzy z platform Instagram, TikTok, You

Tube, tworzac obszerng baze danych (big data) zawierajgca reakcje na kampanie reklamowa.

e Zaawansowana analiza Al: Implementujemy algorytmy sztucznej inteligencji do analizy zebranych wypowiedzi. Nasza technologia bada emocje,
sentyment oraz kategoryzuje komentarze, umozliwiajac gtebsze zrozumienie reakcji odbiorcow na produkty, interakcje z influencerem, opinie o

produktach, cenach czy opakowaniach.

* Polski model jezykowy Bielik: W naszej analizie wykorzystujemy przede wszystkim innowacyjny, polski model jezykowy Bielik, opracowany przez
czotowych ekspertow Al we wspotpracy z osrodkami naukowo-badawczymi. Gwarantuje to precyzyjne rozumienie niuansow jezykowych i

kontekstu kulturowego.

* Aplikacja Lowcode do monitoringu w czasie rzeczywistym: Pracujemy nad intuicyjna aplikacja oparta na technologii Lowcode, umozliwiajgca
biezgce sledzenie reakcji na kampanie i analize komentarzy. Zapewni to szybki dostep do kluczowych wskaznikoéw i trendoéw w czasie

rzeczywistym.



